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Der Besserversorger.

Mobiler Internet-Zugang in der Innenstadt

Stadtwerke Menden stellen kostenlosen W-LAN-Dienst rund um altes und

neues Rathaus sowie den umliegenden Platzen zur Verfigung

Menden, 15. September 2014. Ab sofort steht Passanten in der Mendener
Innenstadt ein kostenloser W-LAN-Dienst zur Verfigung, den die Stadtwerke
Menden eingerichtet haben. 30 Minuten lang kénnen sie wéhrend des Einkaufs
oder bei einer Pause in Café oder Restaurant E-Mails abfragen, Nachrichten
versenden oder im Netz surfen. ,Wir freuen uns, einen weiteren Mehrwert far
Menden zu schaffen. Mit diesem Service erschlieen wir ein neues
Handlungsfeld und bleiben dabei unserer Kernkompetenz, der Versorgung, treu
— nur handelt es sich dabei ausnahmsweise nicht um Energie oder Wasser,
sondern um mobiles Internet®, erklart Bernd Reichelt, Geschéaftsfihrer der

Stadtwerke Menden.

Zwei oOffentliche Internetzugriffspunkte, so genannte HotSpots, vor beiden
Rathausern sorgen auf den umliegenden Platzen fiur den problemlosen
Netzzugang. Um auf das kostenlose Angebot zugreifen zu kdnnen, muss der
Nutzer in der W-LAN-Einstellung seines Smartphones das Netzwerk ,HeliSpot*
anklicken und auf der Anmeldeseite seine Mobilfunknummer eingeben. Kurz
darauf versendet der lokaler Netzbetreiber HeliNet als technischer Partner der
Stadtwerke Menden und der TeleMark eine vierstellige Zugangsberechtigung
per SMS. Nachdem diese eingegeben und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen akzeptiert worden sind, kann unbeschwert gesurft
werden. Die Reichweite der drahtlosen Verbindung kann der Nutzer an

Aufklebern an den StralRenlaternen ablesen.

,Mit diesem neuen Angebot flir Kunden und Gaste der Innenstadt erdffnen sich

neue Mdoglichkeiten nicht nur fur die Stadtwerke, sondern fur ganz Menden®,



freut sich auch Friedrich Weische, Aufsichtsratsvorsitzender der Stadtwerke
Uber den digitalen Service. Damit zahlt Menden bundesweit zu den Vorreitern.
Denn bisher sind kostenlose W-LAN-Zugénge in deutschen Innenstadten keine
Selbstverstandlichkeit.

Der Erfolg des 153-jahrigen Energieversorgers, bei dem aktuell 134 Mitarbeiter beschéaftigt sind, stitzt sich
auf die Bereiche Strom und Gas sowie Trinkwasser und Nahwarme. Mit der E-Services GmbH wird das
Know-how in der Energiewirtschaft starker vermarktet und anderen Energieversorgern und -vertrieben
angeboten. Daruber hinaus entwickelt das Mendener Unternehmen neue attraktive Angebote im Bereich
der regenerativen Energiegewinnung.
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