Achten Sie auf die Zulassung
Wichtige Kundeninformation zur gultigen Zulassung von Installationsunternehmen

Welchen Vorteil hat eine Zulassung?

Ein entscheidendes Qualitdtsmerkmal fur Sie ist eine glltige Zulassung des
Installtionsunternehmens . Wir prifen als Netzbetreiber zusammen mit gewahlten
Installationsunternehmen die VVoraussetzungen der Installationsfirmen. Nur so ist
sichergestellt, dass Sie eine Firma auswéhlen kdnnen, die nach Stand der Technik ihre
Arbeiten planen und ausfiihren kann. Eine Meisterpriifung allein reicht da nicht aus.

Wer pruft denn die Unternehmen?

Diese Prufung wird durch den gewahlten Bezirksinstallateurausschuss (BIA) vorgenommen.
Der setzt sich aus dem Netzbetreiber (bei uns die Stadtwerke Menden GmbH) und in der
Installateurversammlung gewéhlten Firmen fur die Teilnahme im BIA zusammen.

Ist das nur bei uns so?

Zulassungen gelten deutschlandweit. Auch eine auswartige Installationsfirma bendétigt eine
Zulassung durch ihren dortigen BIA und Netzbetreiber. Zulassungen sind immer zeitlich
beschrankt, damit gleichbleibende Qualitat fir Sie immer sichergestellt werden kann.

Was mache ich, wenn mein Installateur nicht auf der Liste ist?

Das muss gar nichts Schlimmes bedeuten, vielleicht hat er sich nur noch nicht aktuell bei uns
zurlickgemeldet. Das klaren wir natrlich flr Sie. Bitte melden Sie sich dann einfach bei uns.

lhre Fragen zum Thema Handwerk

beantwortet lhnen gerne:

Zahlereinbau

Messstellenbetrieb

Jochen Mertin

Teamleiter Messstellebetrieb

Telefon: 02373 169 3500 / Email: m.mertin@stadtwerke-menden.de

Fragen zur Zulassung:

Specher Installateur Ausschuss
Gas- und Wasser

Stadtwerke Menden GmbH

Markus Leifer

Teamleiter technische Dienste Netz

Telefon: 02373 169 3700 / Email: m.leifer@stadtwerke-menden.de



